
 
 

 
 
 
 

      Privacy verklaring       

 

• In de diensten die wij (ZOW) verlenen verstrekken bedrijven, organisaties en 

medewerkers informatie aan ons. Vanuit privacy oogpunt vinden wij het dan ook erg 

belangrijk om goed met deze informatie om te gaan. Daarom doen we er alles aan de 

persoonlijke informatie die bedrijven en individuele medewerkers aan ons 

verstrekken, vertrouwelijk en in overeenstemming met de Algemene Verordening 

Gegevensbescherming te behandelen. 

 

• We verzamelen of gebruiken geen informatie voor andere doeleinden dan die 

worden beschreven in deze privacy verklaring tenzij we hiervoor van tevoren  

uitdrukkelijke toestemming hebben verkregen. Die toestemming kan blijken uit het 

feit dat per e-mail of anderszins een vraag aan ons wordt gesteld.    

 

• In deze privacy verklaring vermelden we hoe we die gegevens of informatie die 

bedrijven en medewerkers met ons delen gebruiken.  

 

• We verzamelen geen persoonlijke informatie als onze website wordt bezocht tenzij 

de informatie vrijwillig met ons is gedeeld, bijvoorbeeld door het invullen van het 

contactformulier voor een kennismakingsgesprek of om informatie te ontvangen. 

Deze gegevens worden via een beveiligde verbinding (SSL) naar ons verstuurd. De 

minimale gegevens die gevraagd worden zijn naam en het  e-mailadres. 

 

• Door onze website te bezoeken, gaat iemand akkoord met deze privacy verklaring en 

de gebruiksvoorwaarden die van toepassing zijn op onze website.  

 

• Op onze website worden cookies gebruikt meer inzicht te krijgen in hoe onze 

bezoekers interactie hebben met onze services. We verzamelen zo informatie en 

gebruiksstatistieken over de site, maar zonder de bezoekers persoonlijk te 

identificeren. Elke _ga-cookie is uniek voor de specifieke property en kan daarom 

niet worden gebruikt om een bepaalde gebruiker of browser te volgen op 

verschillende niet-gerelateerde websites. 

 

• Ook wanneer op andere manieren dan via de website gegevens met ons gedeeld 

worden, gaat iemand daardoor akkoord met deze privacy verklaring. 

 

• We slaan de persoonlijke gegevens van medewerkers op in One-Drive of in een 

veilige enquête-tool. Deze enquête-tool wordt gehost in een datacenter binnen de 

EU en de leverancier voldoet aan alle beveiligingsmaatregelen welke zijn in te zien 

in het jaarlijkse ISAE 3402 Type 2 assurance rapport. 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

• We geven geen informatie door aan derden voor commerciële doeleinden en delen 

op geen enkele wijze informatie met derden buiten de partijen die in deze privacy 

verklaring worden beschreven. 

 

• Als er een opdracht wordt geplaatst voor het afnemen van de dienstverlening van 

ZOW, kunnen wij naast de bedrijfsgegevens ook medewerkersgegevens vragen. Deze 

zijn nodig voor het uitvoeren van de medewerkersonderzoeken en individuele 

gesprekken. Er kan echter ook voor anonimiteit gekozen worden bij het invullen van 

de enquête en de rapportage van individuele gesprekken met medewerkers. 

 

• Rapportages van ZOW aan opdrachtgever over de resultaten uit de enquête en de 

individuele gesprekken, voldoen aan de privacywetgeving en zijn daarom op 

hoofdlijnen. 

• De verzamelde persoonsgegevens worden gebruikt en bewaard voor de duur zoals 

deze bij wet is bepaald.  

 

• We gebruiken informatie ook om derden aan wie wij mogelijk werk uitbesteden 

contact met het bedrijf op te kunnen laten nemen voor het leveren van onze 

diensten. Deze partijen zijn uiteraard verplicht deze gegevens ook vertrouwelijk te 

behandelen. 

 

• Bedrijven en medewerkers hebben het recht om bezwaar te maken tegen het 

verwerken van persoonsgegevens. Tevens het recht de toestemming voor het 

verwerken van de gegevens die aan ons zijn verstrekt weer in te trekken.  

 

• Privacy van persoonsgegevens van bedrijven en medewerkers zijn zeer belangrijk.  

Zij moeten zich er dan ook bewust van zijn dat alle informatie die vrijwillig en zelf 

openlijk beschikbaar gesteld wordt aan derden, zoals reacties op blogs / social media, 

mogelijk gehoord, gelezen en verzameld kunnen worden door anderen partijen 

buiten ZOW. We houden ons niet aansprakelijk of verantwoordelijk voor elk 

oneigenlijk gebruik van deze informatie door derden. 

 

• Eventuele wijzigingen van onze website kan leiden tot wijzigingen in deze privacy 

verklaring. We raden daarom aan deze privacy verklaring regelmatig door te lezen. 

 

• Tot slot willen we vermelden dat bedrijven en medewerkers het recht hebben een 

klacht in te dienen over de verwerking bij de Autoriteit Persoonsgegevens. 

 

• We houden deze privacy verklaring up-to-date met de ontwikkelingen in de Privacy 

wetgeving. Vragen? Stuur dan een e-mail naar info@zow.nu  
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